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法律要求银行对客户与银行间的关系严格保密。银行根据适用法律、市场规则或第三方合同在�被要求的情况下，可

以将客户个人，经济及其它信息、账户的受益所有人以及与客户账户相关的任何其他人资料（下称个人资料”）披露

给当局、经纪商、托管机构、某些产品的发行人等。 

  

为保护银行和/或客户的合法利益，客户可以免除银行的保密义务（包括银行业保密）。这尤其适用于： 

  
 • 在客户对银行采取任何法律行动的情况下； 

 • 如果银行需要就其针对客户或第三方的债权获得担保，以及将客户或第三方提供的担保物变现； 

 • 在银行对客户提起的债务追偿程序或其它程序中； 

 • 如果银行是客户公开指控或者向瑞士或外国当局指控的对象； 

 • 国内或跨境支付或转账。银行有权将客户的信息，尤其是他的姓名/名称和地址、IBAN（国际银行账号）或

者他的账号，告知相关银行（尤其是银行在瑞士和国外的代理银行）、瑞士和国外支付交易系统的运营商

（例如，瑞士银行同业结算[SIC]、SWIFT（全球银行间金融电讯协会））以及受益人； 

 • 国内和跨境交易和其它操作（作为公司行动或其它行动的一部分）、以及SIC/SWIFT执行的交易。银行有权

将最终受益账户持有人、登记股东或者交易或其它操作中涉及的其它当事方的姓名/名称、地址、IBAN、账

号或托管账号告知有关银行、中央证券托管机构和瑞士及国外系统运营商； 

 • 在下列情况下向银行的有关合约对方、有关当局或者任何其他有关第三方披露个人资料：因客户根据国内

或国外市场规则进行金融工具交易，此等披露对上述交易或相关交易根据适用市场规则得到执行并且/或者

避免下列情况而言是必要的：（i）客户账户或银行账户被冻结，（ii）银行与合约对方的合同被终止，

（iii）银行被起诉或被提起其它程序，以及/或者（iv）发生可能给银行造成负面后果的事件； 

以大写字母开头的词在银行一般条款内有说明，在必要的情况下，也可由其它相关文件说明规定。 

您可以将您的问题或者建议反映至我们的客服中心，地址如下： 

  
  

Swissquote Bank Ltd 
Customer Care Center 
Schützengasse 22/24 

P.O. Box 2017 
CH - 8021 Zurich 
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