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外包注意事项 

为提供与在瑞讯银行有限公司（“本行”）开立的账户相关的服务，本行可根据《一般条款与条件》第 25 条将部分业务
活动外包给第三方。 

在适用法律法规要求的范围内，外包活动仍由本行负责和监督。  

为提供服务，本行目前外包的业务如下： 

 • 由在瑞士的服务提供商提供存储、通过电子和实物存档和销毁之客户文件，当中包括帐户开立文件。； 

 • 由在瑞士的服务提供商提供电子帐单服务； 

 • 根据欧洲议会和理事会 2017 年 5 月 17 日 2017/828 号指令之修订指令 (2007/36/EC)，由在瑞士的服务提供商提
供与股东识别、披露和投票相关的银行间讯息网路连接和资料流管理； 

 • 由在瑞士的服务提供商提供支付服务。 

如有任何问题或意见，请发送至客户服务中心 
 

Swissquote Bank Ltd 
Customer Care Center 
Chemin la Crétaux 33 

Case postale 319 
CH-1196 Gland 
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